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A Diregcao da AOASSVP, no cumprimento de um imperativo legal e
estatutario, vem submeter a aprovacao e deliberacdo da Assembleia
Geral o Plano de Atividades e o Orgamento de Exploracdao Previsional
para o ano 2022.

Este documento segue os mesmos principios orientadores e os
valores que ha mais de 50 anos, desde a sua fundagdo, a instituicdo
defende e implementa na sua pratica didria, adaptando-os aos novos
tempos e novos desafios que se colocam a sua atividade.
Procuraremos manter o rumo da intervengdo que temos vindo a
prosseguir sem, contudo, deixar de assinalar o facto de, desde margo
de 2020, estarmos a ser abalados por uma Pandemia a nivel global e
as incertezas e desafios que a mesma nos coloca na defesa da nossa
comunidade, com particular preocupacdo para os nossos utentes e
trabalhadores. No presente momento, embora os riscos estejam mais
controlados, o crescimento de nova vaga pandémica, cria incertezas e

‘dificuldades adicionais.
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Continuam a presidir a nossa intervengcdo, a antecipacdo dos
problemas e novas necessidades sociais da comunidade e,
consequentemente, o desenho e solugdes inovadoras e diferentes que
respondam a essas mesmas necessidades, muitas delas imprevisiveis
nestes tempos de incerteza.

Para prossecucdao dos seus objetivos, a diregdo da AOASSVP conta
com equipas multidisciplinares, distribuidas pelas diferentes
respostas sociais, que diariamente prestam cuidados aos nossos
utentes/beneficidrios e a todos aqueles que nos procuram.

A gestdo equilibrada e sustentdvel dos recursos, numa otica de
responsabilidade social, é, também, e de acordo com os meios
disponiveis, um dos pilares que sustentam esta proposta de trabalho,
que continua a apostar nas boas praticas de intervengdo e na
humanizacao dos servicos. Adaptados aos novos tempos, apostamos
nas novas tecnologias, na inovagdo social e na modernizagdo, como

garante da qualidade e impulsionadores do profissionalismo.
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Com um papel cada vez mais interventivo e reconhecido pelos
parceiros das diferentes dreas de intervencdo social em varios
distritos do pais, a AOASSVP, continua, por via desta proposta de
Plano de Atividades para 2022, a marcar a intervencdao social em
“4reas tdo distintas como os cuidados a criangas, jovens, adultos e
idosos, as pessoas em situacdo de desemprego e a inclusdo social.
Estamos cientes que, neste cenario de incerteza em que nos
movemos neste momento, e perspetivado um agravamento dos
problemas sociais locais, a AOASSVP sera desafiada, todos os dias, a
intervir mais e melhor na defesa da integridade e dos direitos dos
mais vulneraveis.

Muito focados no presente e na salvaguarda da seguranca, saude e
bem-estar dos nossos utentes e trabalhadores, neste momento
particularmente desafiante, continuamos a olhar para o futuro e para
as necessidades de modernizagdo, ampliacdo e conservacdo das
nossas respostas socias e patrimoénio refletidas nas necessidades de

intervencdo apresentadas.




Este Plano de atividades, documento estratégico e norteador da
intervencdo da AOASSVP para o ano 2022, é o resultado de um
processo de planeamento dindmico, sistémico e participativo, baseado
nos recursos e capacidade instalada, que pretende responder aos
desafios institucionais e societarios.

Por ultimo, neste espaco introdutério, considerando os desafios que a
Pandemia nos trouxe no inicio de 2020 e cujo término e
consequéncias continuam absolutamente imprevisiveis, a diregdo da
AOASSVP privilegiard, em cada momento e em fungdo das suas
responsabilidades e recursos, a salvaguarda de todos quantos
servimos, enquadrados por um Plano de Contingéncia desenhado para
este momento excecional e conforme as orientagdes da Autoridade de

Saude Publica.




1. Eixo Institucional

1.1. Gestdo de Recursos Humanos
Enquanto area estratégica da AOASSVP, sobre a qual assenta a eficiéncia do
desempenho institucional nas suas diferentes areas de atuacdo, a Gestdo de
Recursos Humanos tem no ano de 2022 um desafio suplementar. Para além
do necessario cumprimento da legislagdo laboral em vigor e dos racios
previstos nos Protocolos de Cooperagédo com o Instituto de Seguranga Social,
a AOASSVP, recorre a diferentes programas de apoio, designadamente do
Instituto de Emprego e Formacédo Profissional, para dar resposta a
necessidades de recursos, quer pontuais, quer estruturais, numa Ootica de
combate e mitigacdo da Pandemia.

A Gestéo dos Recursos Humanos passara também por garantir as condicdes
de seguranga dos trabalhadores nas suas diferentes fungées, com particular
enfoque naqueles, cujo exercicio € mais exigente e dos quais depende a

seguranca e o bem-estar de outros.

1.2, Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho
Por forma a assegurar a qualidade de vida e de trabalho dos seus
trabalhadores, a AOASSVP implementou um conjunto de medidas de
prevengao/equipamentos de protecdo em articulagdo com os Servicos de
Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho e em conformidade com a lei e com
um enfoque muito importante na seguranca, como forma de combate e

mitigacdo da Pandemia.
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1.3. Formacgao

A suspensao das atividades de formagéo presencial, trazida pelas regras de
combate a Pandemia, traz consigo um novo desafio quer a instituicdo, quer
aos trabalhadores.

A Direcdo da AOASSVP entende que a formagao € um instrumento basilar
para o desenvolvimento de competéncias dos seus trabalhadores, como
também, para o seu desempenho e motivagdo e, nesse sentido, viu
aprovadas candidaturas para a sua formacdo em éreas estratégicas e
determinantes para o desempenho dos trabalhadores.

Com uma forte componente pratica e em contexto de trabalho, a formacéo
tera lugar sempre que as condigdes especificas o permitirem. Para as
tematicas comportamentais com a aprendizagem a distancia seréo acionados

os recursos tecnoldgicos necessarios para a implementacdo das mesmas.

1.4. Informatica/Novas Tecnologias

Consciente da importancia da Informatica/Novas Tecnologias para o
funcionamento da Instituicdo e para o reforgo dos contactos com o exterior,
que assumem especial relevo nesta fase de combate e mitigagdo da
Pandemia, a AOASSVP, empenhada em garantir o bem-estar psicologico e
emocional dos seus utentes, pretende continuar a modernizacao de software
e equipamentos informaticos, que sejam facilitadores do dialogo entre os
utentes e os seus familiares e amigos. Iremos continuar a atualizar todo o
sistema informatico de apoio a gestdo diaria, fundamental para o bom
funcionamento dos servigos. A atualizagdo das ferramentas informaticas de
apoio a gestdo sdo, sem duvida, cruciais para a eficicia e eficiéncia dos
SEervicos.

Pretendemos continuar a garantir a capacidade de armazenamento da
informacdo, em condigdes de seguranca, de acordo com a arquitetura do

sistema e com a lei de prote¢do de dados pessoais.
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2. Eixo Interveng¢ao Social %
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2.1. Criancas

O Colégio Jardim dos Sentidos sito em Montemor-o-Novo, com as
respostas Socias de Creche com capacidade para 78 criangas, Pré-Escolar
com capacidade para 75 criangas e Centro de Atividades de Tempos Livres
com capacidade para 40 criangas, reconhecido pela qualidade dos servicos
prestados, continuara a ser um espaco onde o lema é “Amor como critério de
gestédo”. Espaco de exceléncia, espelho de boas praticas educativas, privilegia
e estimula um ambiente de muito afeto e humanismo.

No ano 2022, pretendemos continuar a dar uma resposta de qualidade as
necessidades apresentadas pelas familias. Por forma a minimizar os riscos de
contagio por COVID 19, manter-se-do as medidas implementadas, no que
concerne aos circuitos definidos, utilizacdo dos equipamentos de protecdo
individual, entre outros.

Serso realizados todos os esforcos para manter a sustentabilidade das trés

Respostas Socias, tal como no ano 2021.

Centro de Atividades Tempos Livres - Nossa Senhora do Castelo
(Coruche)

O Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) - Nossa Senhora do Castelo,
da resposta a cerca de 45 criancas. O servigo de transporte assegura ainda o
transporte de mais 20 criangas. Sera adquirida em 2022 uma nova viatura para
continuar a prestar um servico de qualidade A procura dos nossos servicos
continua muito superior & capacidade instalada, pelo que, estando
concretizada a aquisigdo do imével contiguo, iremos iniciar obras de adaptacéo

necessdrias e aumentar a capacidade de resposta as familias.




2.2. ldosos
Estruturas Residenciais para Idosos
Envelhecer é um processo cronolégico pelo qual a pessoa se torna velha, isto
é sinénimo de viver mais tempo que se pretende que seja de qualidade.
Nos dias de hoje, com as alteragbes da sociedade, os “novos idosos”
prolongam a sua estadia no seio familia, contribuindo desta forma, para uma
tardia institucionalizacdo, que se processa por norma, ja com grandes perdas
de autonomia fisica e cognitiva.
As nossas Estruturas Residenciais para Idosos ndo s&o excecao, .a par da
média de idades dos utentes, também o nimero de dependentes tem vindo a
aumentar.
A Pandemia por COVID 19, veio agravar a qualidade de vida dos idosos, uma
vez que, o isolamento social e a alteracdo das rotinas a que foram sujeitos,
provocou um agravamento do seu estado de satde.
O desafio destas Estruturas Residenciais, para o ano 2022, sera de manter e
garantir o Plano de Contingéncia de cada uma delas, por forma a acautelar,
mitigar e evitar o contacto de COVID 19, salvaguardando, dentro das

possibilidades, o bem-estar fisico e cognitivo dos utentes.

ERPI - Santa Joana Princesa de Portugal, no ano 2021 foram realizadas
algumas obras de requalificacdo. Na ERPI de Santa Joana Princesa de

Portugal residem 18 utentes.
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ERPI Rainha Sta. Isabel, no ano 2022 pretendemos manter a Resposta
Social em funcionamento e melhorar o seu desempenho qualitativo. Na

ERPI Rainha Sta. Isabel residem 9 utentes.

ERPI Lar de Sdao Lourengo, no ano 2022 pretendemos realizar
pequenas obras que permitam criar alguns espagos de armazenamento

e arrumacao.

Centro de Dia Sagrada Familia e Centro de Convivio (Pontinha)

No ano 2022, sera necessario proceder a algumas obras de
melhoramento do imével como por exemplo obras de requalificacdo da
cozinha, das casas de banho, da cobertura e das zonas comuns, como
por exemplo, salas de jogos e de atividades diversas. Esta Resposta

Social apoia cerca de 80 utentes.

Servico de Apoio Domiciliario (Pontinha)

A Resposta Social de SAD, no ano 2022, continuara a disponibilizar
servi¢cos de apoio aos seus utentes adaptados as suas necessidades e a
realidade atual possibilitando, deste modo, a sua continuidade no
domicilio com qualidade. Esta Resposta Social apoia cerca de 80

utentes.
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2.3. Outras Respostas e Servicos

Familia e Comunidade / Servico de Atendimento e Acompanhamento
Social — Coruche

Através do Servigco de atendimento e acompanhamento social sdo prestados
um conjunto de servigos que tém como principal objetivo apoiar, encaminhar
pessoas e familias, que se encontram em situagéo de vulnerabilidade social.
O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) constitui uma
resposta de 1.2 linha no atendimento as familias em situacdo de
vulnerabilidade ou de emergéncia social. Trata-se de um servigo, com
estreita ligacdo e representacdo da Seguranca Social, sendo que
acompanhamos em média cerca de 350 pessoas por més.

Cientes da importdncia do trabalho realizado nesta &rea, no ano 2022
continuaremos a desenvolver esta atividade, sempre com o objetivo de

minimizar e/ou prevenir situagdes de vulnerabilidade social e exclus&o social.

Cantina Social - Casa Nossa Senhora do Castelo (Coruche)

A Cantina Social € uma resposta de intervengcdo no ambito de Programa
Emergéncia Alimentar, que garante aos utentes refei¢coes diarias, destinadas
preferencialmente ao consumo externo. Esta resposta viu reforcada a su_é
intervencao, pelas consequéncias que a Pandemia COVID 19 provocou na
sociedade. A Casa Nossa Senhora do Castelo prosseguira no ano 2022 com
o fornecimento de refei¢cdes, garantindo desta forma o apoio a pessoas que
se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social.

Esta Resposta Social apoia cerca de 35 familias, num total diario de 78

refeicoes.
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Programa Operacional de Apoio as Pessoas mais Carenciadas —
Coruche e Salvaterra de Magos

A Casa Nossa Senhora do Castelo assegura a atribuicdo mensal de
varios generos alimentares (secos, refrigerados e congelados) através
do Programa Operacional de Apoio As Pessoas Mais Carenciadas
(POAPMC), abrangendo dois concelhos de intervencédo: Coruche e
Salvaterra de Magos. Este Programa permite a atribuicdo mensal de
cabazes alimentares a 534 pessoas em situacdo de caréncia

econdmica, das quais 268 em Coruche.
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3. Eixo Valorizacado do Patriménio |

Prédio na Rua David de Sousa em Lisboa

E objetivo desta Diregdo recuperar e conservar o patriménio da
AOASSVP.

Em 2021 foram realizadas algumas verificagdes técnicas ao imével. A
requalificacdo do prédio situado na Rua David de Sousa em Lisboa
devera ter inicio em 2022. Este necessita de uma forte intervencao a
nivel estrutural, por forma a garantir a seguranca do prédio e das
pessoas, como também garantir uma devida conservagéo, dignificando
e honrando também a confianga depositada pela D. Branca, que nos
deixou este prédio.

Entretanto foram realizadas obras em apartamentos, que permitem a
sua valorizacdo e arrendamento por valores de mercado,
representando uma fonte de receita para a AOASSVP.

A gestdo eficaz e estratégica do patriménio representa uma fonte de
receitas que contribuem para a sustentabilidade das varias Respostas

Sociais que a AOASSVP

14
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4. Eixo Projetos de Médio / Longo Prazo i
Obe

Distrito de Lisboa / Odivelas
Centro Frederico Ozanam
Olhando para as diferentes Respostas Sociais na area de Lisboa e para os
problemas que as mesmas tém vindo a apresentar no que as infraestruturas diz
respeito, bem como, a capacidade de resposta/adaptacédo as novas exigéncias
juridico-legais, a Direcdo da AOASSVP tem vindo a avaliar e refletir sobre a
necessidade de intervencdo nas diversas respostas e servicos através de um
plano de intervencdo de médio/longo prazo.
Assim, para além dos projetos ja identificados, constitui prioridade estratégica
para o reforgo e consolidagdo da Instituicdo, o seguinte projeto e areas de
intervencao:
No ano 2021 prospetava-se o alargamento da Intervengédo Social da AOASSVP
no Concelho de Odivelas com a criagdo de novas Respostas Socias.
Por forma a alargar a Intervencdo Social da AOASSVP no distrito de Lisboa,
fdram apresentadas duas candidaturas ao Programa PARES para o
financiamento do Novo Projeto em Odivelas. A candidatura para Creche foi

aprovada em Dezembro de 2020. Aguardamos resultado da outra candidatura.

15



Este Centro ird agregar as seguintes Respostas Socias: Creche com
capacidade para 84 criangas, Pré-escolar com capacidade para 75
criangas, Centro de Dia com capacidade para 40 utentes, Servi¢co de Apoio
Domiciliario com capacidade para 40 utentes e ERPI com capacidade para
40 utentes.

Este serda um Centro Intergeracional, agregador de varias respostas,
moderno, funcional e sustentavel, sujeito a aprovacdo do Programa de

financiamento PARES, para a candidatura da Resposta Social ERPI.
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Distrito de Santarém / Coruche 0(39 Qe/a’
Casa Nossa Senhora do Castelo

Com a concretizagéo da aquisicdo de imével contiguo ao imével atual, irem_os
avancar com as obras necessarias, no sentido de promover o aumento da
capacidéde de resposta em Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL),

bem como a implementacéo da resposta de Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

e a transposicdo do SAAS para o mesmo edificio de forma a centralizar as
respostas da Instituicdo. A capacidade de resposta do CATL é claramente

insuficiente para o nivel de procura da comunidade local junto da Instituicdo.
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Associacgdo Obras Assistenciais Soc S Vicente Paulo

Demonstracdo de resultados por naturezas do Orcamento 2022

Vendas e servigos prestados L 1 1036 319,80
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 2 1280911,56
Variagao nos inventarios da producdo 0,00
Trabalhos para a prépria entidade | 0,00
Custo das matérias consumidas 3 -214 089,04
Fornecimentos e servigcos externos 4 -301 385,50
Gastos com o pessoal T 5 -1 508 666,99
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00
Outras imparidades (perdas/reversoes) 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00
Outros rendimentos e ganhos [ 6 50 101,92
Outros gastos e perdas 7 -192 794,12
emmitacs ueitas 4y decryrivalon, qoaton
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagcio ﬁ' 8 -77 764,00
Resultado operacional_ (antes de _gastos de 72 633,63
financiamento e impbostos)
Juros e rendimentos similares obtidos L 0,00
Juros e gastos similares suportados 9 -29 425,92
Resultado antes de impostos 43 207,71
Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00
Resultado liquido do periodo 43 207,71
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Lares

Centro Dia

Servico Apoio Domiciliario
Centro Convivio

Jardim Infancia

Creche

CATL

2 Subsidios, doacdes e legados a exploragédo

CCO012 CD Sag Familia
Centro Dia 62

Servigco Apoio Domiciliario 40

Centro Convivio 12
CCO009 Casa Sta Joana
|exe | 15 |

CCO025 Lar Sta Isabel

IERPI | 9 |
CCO046 Lar S Lourengo

IERPI | 24 |
CC101 Casa N Sra Castelo

CATL 45

SAAS

Cantina Social

POPAMC
CC121 Colegio Jardim dos Sentidos

Creche 62

Jardim de Infancia 46

CATL 5

IEFP - Formacédo Profissional

CCO009 Casa Sta Joana
CCO025 Lar Sta Isabel

CCO012 CD Sag Familia
CCO046 Lar S Lourencgo

Donativos e Herancas
Doacdes estimadas as conferencias
Outras doac¢des directas a AOASSVP

125,57 €
272,41 €
61,08 €

433,73 € |
433,73 € |
433,73 € I
75,73 €
5682,87 €
4727,50€
1350,94 €
293,66 €

175,23 €
50,31€

1036 319,80 €
564 270,00 €
65 936,87 €
47 372,96 €
717,16 €

126 623,54 €
159935,53€
71463,73 €

93424,08 €
130 756,80 €
732,96 €

93 685,68 € |
46 842,84 € I
124 914,24 € I
40894,20 €
68 194,44 €
56 730,00 €
16211,28 €
218 483,04 €

96 726,96 €
3018,60€

13 500,00 €

208 920,00 €
185 000,00 €
23920,00 €
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| Custo das Matérias Consumidas @
(Géneros Alimentares)
A previsdo é feita com base nos gastos efectivamente realizados até Setembro de 2021, %ﬂﬂ/

tendo em linha de conta as alteragGes provocadas pela Pandemia, em particular nas
respostas sociais da Infancia, que encerraram durante algum tempo.

A

I Fornecimento e Servigos Externos
O valor previsto teve por base o valor a data de 30 de Setembro de 2021

As principais rdbricas sdo as seguintes:

Servigos especializados 111437,10€
Materiais 18608,05 €
Energia e fluidos 68318,03€
Deslocagdes, estadas e transportes 4623,31€
Servigos Diversos 98399,01€
Total Fornecimento e Servicos Externos 301 385,50€

| Gastos com pessoal
A massa salarial foi inscrita com a previsdo de aumento do SMN (saldrio minimo nacional)
de 6,015%, que tera repercussdes no Acordo Colectivo de Trabalho.

| Outros Rendimentos e Ganhos

Neste rubrica o valor mais relevante é o relativo as rendas recebidas da Rua David Sousa
em que se prevé um aumento do valor, em virtude de estar comtemplado o arrendamento
de pelo menos mais 2 apartamentos.

7| Outros Gastos e Perdas
- Estdo comtemplados 7.794€ de IMI a Adicional de IMI que a AOASSVP suporta relativo aimdveis

Do valor total pago, 47% corresponde a imdveis das Conferéncias

Gastos de Depreciagao e de Amortizacdo
' As amortizagbes estdo calculadas em conformidade com as normas legais em vigor

) Juros e Gastos similares suportados

O valor previsto tem em linha de conta o fim das moratérias em Outubro de 2021
Actualmente o pagamento dos empréstimos € realizado, como estava previsto
antes da Pandemia

21
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Gastos (1)
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Orgcamento
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Awwsoai ds 85em, Avmems
B0 Vicusm e Paio

Memoria Descritiva(cont.) R«

Rendimentos

Mensalidades 1036319,80 €

Comparticipagdes e subsidios a exploragdo - Seg Social | 925 736,40 €

Outros rendimentos e Ganhos - Rendas 5010192 €

Juros e Outros Rendimentos - £

Rendimentos

2,49%
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Memoria Descritiva(cont.)

Gastos

CMVMLC - Gérneros Alimentares | 214 089,04

Fornecimentos e Servigos Externos | 30138550

Custos com pessoal 1508 666,99 |
Gastos Depreciagdo 77 500,00
Outros Gastos e Perdas 192 794,12
Gastos e Perdas de Financiamento 29 425,‘92

Gastos
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Orcamento dos Investimentos

Edificos e Outras Construgtes
Equipamento Bésico

Equipamento Administrativo
Modernizacdo equip informaticos

Equipamentos de Transporte
Aquisi¢do viatura 9lugares

Ativo Fixo Intangivel
Programas de Computador

Ativos Tangiveis em Curso

TOTAL

2022
FINANCIAMENTO — TOTAL
PROPRIO
1063528,00€ 546878,00€| | 1610406,00€
- £ - £
56640,00€ 56640,00€
- £ - £
1120168,00€ 546878,00€ [ | 1667046,00€

Notal: Oinvestimento de 1.610.406€inclui: 150.000- Obras Casa N2 Sra Castelo +1.115.406€ - Famdes (Programa
PARES 3.0) +300.000 Reabilitagdo Prédio Rua David Sousa

Nota 1
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Valéncias

Casa Sta Joana Princesa

025 Lar Sta Isabel

Cantina Social
101 Casa N2 Srado Castelo
POAPMC

SAAS

= . 1

S —
ATL 45

35

534
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A Diregao da AOASSVP,

Associagao das Qbras Assisténciats

/L, g Sociedade de S V:rente de Paulo
Q_ David de Sousa, 72 2° Dto. 1000-108 USBOA

“alef 217 806 OUU Fax 217 906 00"

OO

OCS/” a /Ziw,(c;c\ 54. Gl zquﬁ

Lisboa ,20 de Novembro de 2021
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